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ENGLISHDEVICE LAYOUT

1 CUSTOMISABLE M-BUTTON
Push the M-button to get the music started with Spotify Tap. The 
M-button can be customised in the Marshall Bluetooth app.

2 LED INDICATOR
The LED shows the battery level while charging, red through orange 
to green (0–100%). It pulses blue while in Bluetooth pairing mode and 
white while searching for a device.  
The LED is steady white when connected.

3 CONTROL KNOB
Use the Control knob, located on the right ear cup to control your 
music, phone calls and more.

4 WIRELESS CHARGING
Charge the headphones by placing the right ear cup facing down on a 
wireless charging pad.

5 3 5 MM AUX INPUT/OUTPUT
Use the included 3.5 mm lead and connect to the analogue output of a 
sound device or plug in another set of headphones and listen together.

6 USB-C POWER INPUT
Charge the headphones by plugging in a USB power source.
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GETTING STARTED
I. Push and hold the Control knob until the LED turns to a slow blue pulse.
II. Select MAJOR V from your sound device’s Bluetooth® list.
III. Download the Marshall Bluetooth app and follow the in-app instructions 

to complete the setup.

CONTROL KNOB
Use the Control knob, located on the right ear cup to control your music, 
phone calls and more.
• Power on/off – push and hold for 1 second 

• Play/pause – push once
• Skip backward/forward – push left/right
• Turn up/down the volume – push up/down 

• Receive/end a call – push once
• Reject a call – push twice 

• Bluetooth pairing, headphones are off – push and hold for 2 seconds
• Bluetooth pairing, headphones are on – push twice

CHARGING THE HEADPHONES
Use a wireless charger or plug the headphones into a USB power source to 
charge them. The headphones are fully charged when the LED indicator is 
steady green.

To charge the headphones using a wireless charger,  
follow the instructions below.
I. Place the headphones with the right ear cup flat against the  

wireless charging pad.
II. Make sure that the LED lights up to indicate that the headphones  

are charging.
III. Once the LED indicator has turned steady green, the headphones are 

fully charged. 
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SPOTIFY TAP
Get straight to the music with Spotify Tap. Wherever your day takes you, 
Spotify Tap is the easiest, most personal way to take your music with you, 
and it’s ready in seconds.
I. Push the M-button to play a recommendation based on  

your listening taste.
II. Push the M-button again for the next recommendation made just for you. 
To use Spotify Tap, make sure your Spotify app is up to date.

M-BUTTON
Push the M-button to access a custom action, that can be selected in the 
Marshall Bluetooth app. By default, the M-button action is Spotify Tap. 

CONNECTING A 3 5 MM SOUND DEVICE
Use the included audio lead to connect to an analogue audio output. 

Note: Make sure that the sound device's volume is set to low before plugging 
in the headphones.
I. Connect the audio lead to the 3.5 mm AUX port on the headphones, and 

the 3.5 mm stereo output on the sound device.
II. Make sure that any Bluetooth audio is paused and start playing on the 

sound device. 
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CONNECTING HEADPHONES TO YOUR MAJOR V
Let a friend connect their headphones to the 3.5 mm AUX port on your  
Major V and listen together.
I. Ensure that Major V is connected to your sound source via Bluetooth.
II. Connect the 3.5 mm jack of the other headphones to the 3.5 mm AUX 

port on Major V.

CLEANING YOUR MAJOR V
Headphones come in close contact with your skin frequently and sometimes 
for long periods of time. This may over time cause build-up of dirt and grease 
that can affect performance and cause skin irritation. Clean your headphones 
regularly to keep them fresh and make them last longer.

Unplug any cables before cleaning the headphones. Make sure everything is 
completely dry before charging the batteries, plugging in any cables or using 
the headphones.

Remove the ear cushions by turning them anticlockwise and clean them 
separately. To put back the ear cushions, place them on the ear cups, tilted at 
a 45° angle, and turn them clockwise to lock them in place. 

Gently clean the headphones, headband, ear cushions and cables with a lint-
free cloth, slightly damp with either: 
• water, 
• 70% isopropyl alcohol, or 
• 75% ethyl alcohol 
Avoid getting moisture in any openings or in the speaker mesh. Carefully 
clean those areas with a dry and soft brush, or a cotton swab.
• Do not use any sharp objects.
• Do not use compressed air.
• Do not use products containing bleach or hydrogen peroxide.
• Do not submerge the headphones in any cleaning agents.
• Do not rinse the headphones under running water.
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BATTERY CARE GUIDE
Your headphones come equipped with high-performance lithium-ion batteries 
with a life span that is affected by charging and usage. Follow the guidelines 
below to keep your batteries in great condition for as long possible.
• Avoid using fast chargers if possible. Fast charging causes stress on the 

battery and will degrade it.
• Avoid letting the battery drain completely or charging it when it’s already 

full. Try to keep the charge between 30% and 80%.
• If the headphones are stored for a long time, it’s recommended to 

charge them to about half-charge and then do a factory reset. Store the 
headphones in a cool, dark, and dry place.

• Avoid using or charging the headphones in hot and unventilated places, 
45°C/113°F and above.

• Avoid charging the battery at low temperatures, below 10°C/50°F and 
using the headphones below 0°C/32°F.

• Avoid strong mechanical shocks such as dropping the headphones on 
hard surfaces as it might harm the batteries.

Download the Marshall Bluetooth app and select the battery preservation 
level that best suits you and your headphones.

PAIRING A NEW DEVICE
Major V can be connected with two devices at a time and remembers up to 
10 previously paired devices. When in range, they will try to reconnect with 
the last connected device.
I. Start with the headphones turned on. 
II. Double press the Control knob and the LED turns to a slow blue pulse.
III. Select MAJOR V from your sound device’s Bluetooth list.
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MARSHALL BLUETOOTH APP

Download the Marshall Bluetooth app to get the most out of your  
headphones and keep them up to date with the latest software.

RESETTING THE HEADPHONES
If your headphones become erratic or unresponsive,  
follow the instructions below.
I. Push and hold the control jog for 10 seconds to restart the headphones.

If the problem persists, perform a factory reset.

Note: This will delete all user settings and the headphones will need to be  
paired again.
I. Remove MAJOR V, and MAJOR V [LE] if present, from your sound 

device’s Bluetooth list and the Marshall Bluetooth app.
II. Push and hold both the control jog and the M-button for 10 seconds and 

release when the LED indicator turns purple.
III. The headphones have returned to their factory settings and are ready to 

be paired, see the section Getting started. 
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PROBLEM CAUSE ACTION

The headphones do 
not turn on

The battery has  
no charge.

Use a USB power 
source or a wireless 
charging plate 
to charge the 
headphones.

Cannot connect  
or pair with a 
Bluetooth device

Bluetooth is not  
enabled on your  
device (smartphone, 
tablet, computer).

Activate Bluetooth on 
your sound device.

The headphones are 
not in pairing mode.

Follow the instruction 
in Pairing a new device.

Erratic behaviour The headphones are 
not using the latest 
firmware version.

Download the Marshall 
Bluetooth app and 
connect to the 
headphones. Follow 
the in-app instructions 
to ensure that Major V 
has the latest firmware 
version.

There is a  
software error.

Perform a factory 
reset, see the 
section Resetting 
the headphones. 

The headphones need 
to be set up again.

 TROUBLESHOOTING
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PROBLEM CAUSE ACTION

Spotify does not 
start

The Spotify app is not 
installed on your sound 
device.

Install the latest version 
of the Spotify app on 
your sound device.

The M-button is 
configured with a 
different action.

Download the 
Marshall Bluetooth 
app and connect 
to the headphones 
to customise the 
M-button behaviour.



All intellectual property in the product and packaging (including the MARSHALL trade mark,  
copyright, designs, and patents) are owned by Marshall Group AB and may not be used without 
permission. All rights reserved. The Bluetooth® wordmark and logos are registered trademarks 

owned by the Bluetooth SIG, Inc. and any use of such marks by Marshall Group AB is under license. 
Google Play is a trademark of Google LLC. App Store is a service mark of Apple Inc., registered in the 

U.S. and other countries Marshall Group AB, Centralplan 15, 111 20 Stockholm, Sweden. R 1.0
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ภาษาไทยรููปแบบของตััวอุปกรูณ์์

1 ปุ่่�ม M ทีำ�สีามาริ่ถปุ่ริ่ับแต่้งได้
กดปุ่่�ม M เพื่่�อเริ่่�มฟังัเพื่ลงด้วย Spotify Tap สามาริ่ถปุ่ริ่บัแต่่งปุ่่�ม M ได้
จากในแอปุ่ Marshall Bluetooth

2 ไฟั LED แสีดงสีถานะ
ไฟั LED จะแสดงริ่ะดับพื่ลังงานแบต่เต่อริ่่�ในริ่ะหวา่งท่ี่�กำาลังชาริ่จ์ ตั่�งแต่่
สแ่ดง จนถึงสส่ม้และสเ่ขีย่ว (0–100%) ไฟัจะกะพื่ริ่บ่สน่ำ�าเง่นเปุ่็นจังหวะ 
ขีณะท่ี่�อย่ใ่นโหมดการิ่จบัคู่่่ Bluetooth และเปุ่็นสข่ีาว ขีณะท่ี่�กำาลังคู้่นหา
อ่ปุ่กริ่ณ์ ไฟั LED จะต่่ดสวา่งน่�งสข่ีาวเม่�อเช่�อมต่่อแล้ว

3 ปุ่่�มปุ่ริ่ับการิ่ควบค่ม
ใชปุ่้่�มปุ่ริ่บัการิ่คู่วบคู่่ม ซึ่ึ�งจะอย่บ่นห่ฟังัด้านขีวา เพื่่�อคู่วบคู่่มการิ่เล่น
เพื่ลง การิ่สนที่นาโที่ริ่ศััพื่ท์ี่ และอ่�นๆ

4 การิ่ช้าริ่์จแบบไริ่้สีาย
ชาริ่จ์ห่ฟังัโดยวางห่ฟังัด้านขีวาคู่วำ�าลงบนแท่ี่นชาริ่จ์แบบไริ่ส้าย

5 อ่นพุ่ทำ/เอาท์ำพุ่ทำ AUX 3 5 มม 
ใชส้าย 3.5 มม. ท่ี่�มใ่ห ้ในการิ่เช่�อมต่่อกับเอาท์ี่พ่ื่ที่อะนาล็อกขีองอ่ปุ่กริ่ณ์
เสย่ง หริ่อ่เสย่บห่ฟังัอ่กหนึ�งช่ดเพื่่�อฟังัเพื่ลงด้วยกัน

6 อ่นพุ่ต้ไฟั USB-C
ชาริ่จ์ห่ฟังัโดยการิ่เสย่บเขีา้กับแหล่งจา่ยไฟั USB
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เริ่่�มต้้นใช้้งาน
I. กดปุ่่�มปุ่ริ่บัการิ่คู่วบคู่่มคู้่างไวจ้นกวา่ไฟั LED จะกะพื่ริ่บ่สน่ำ�าเง่นเป็ุ่นจังหวะชา้ๆ
II. เล่อก MAJOR V จากริ่ายการิ่ Bluetooth® ท่ี่�ปุ่ริ่ากฏในริ่ายการิ่อ่ปุ่กริ่ณ์เสย่งขีอง

คู่่ณ
III. ดาวนโ์หลดแอปุ่ Marshall Bluetooth และปุ่ฏ่บต่ั่ต่ามคู่ำาแนะนำาในแอปุ่เพื่่�อตั่�งคู่่า

ใหเ้สริ่จ็สมบ่ริ่ณ์

ปุ่่�มปุ่ริ่ับการิ่ควบค่ม
ใชปุ่้่�มปุ่ริ่บัการิ่คู่วบคู่่ม ซึ่ึ�งจะอย่บ่นห่ฟังัด้านขีวา เพื่่�อคู่วบคู่่มการิ่เล่นเพื่ลง การิ่
สนที่นาโที่ริ่ศััพื่ท์ี่ และอ่�นๆ
• เปุ่ิด/ปุ่ิด – กดคู้่างไว ้1 วน่าท่ี่
• เล่น/หย่ดพื่กั – กดหนึ�งคู่ริ่ั�ง
• ขีา้มยอ้นกลับ/ไปุ่ขีา้งหน้า – ดันไปุ่ที่างซึ่า้ย/ขีวา
• เพื่่�ม/ลดริ่ะดับเสย่ง – ดันขีึ�น/ลง
• ริ่บัสาย/วางสาย – กดหนึ�งคู่ริ่ั�ง
• ปุ่ฏ่เสธการิ่ริ่บัสาย – กดสองคู่ริ่ั�ง
• จบัคู่่่ Bluetooth ขีณะท่ี่�ห่ฟังัปุ่ิดอย่ ่– กดคู้่างไว ้2 วน่าท่ี่
• จบัคู่่่ Bluetooth ขีณะท่ี่�ห่ฟังัเปุ่ิดอย่ ่– กดสองคู่ริ่ั�ง

การิ่ช้าริ่์จหูู ฟััง
ใชท่้ี่�ชาริ่จ์แบบไริ่ส้ายหริ่อ่เสย่บห่ฟังัเขีา้กับแหล่งจา่ยไฟั USB เพื่่�อชาริ่จ์ไฟั เม่�อ
ชาริ่จ์ไฟัห่ฟังัเต็่มแล้ว ไฟัแสดงสถานะ LED จะต่่ดสวา่งน่�งสเ่ขีย่ว

หากต้่องการิ่ชาริ่จ์ห่ฟังัด้วยท่ี่�ชาริ่จ์แบบไริ่ส้าย ใหปุ้่ฏ่บต่ั่ต่ามคู่ำาแนะนำาด้านล่าง
I. วางห่ฟังัด้านขีวาใหแ้นบสน่ที่กับแท่ี่นชาริ่จ์แบบไริ่ส้าย
II. ต่ริ่วจสอบใหแ้น่ใจวา่ไฟั LED ต่่ดสวา่ง เพื่่�อแสดงวา่กำาลังชาริ่จ์ห่ฟังัอย่่
III. เม่�อไฟัแสดงสถานะ LED ต่่ดสวา่งน่�งเปุ่็นสเ่ขีย่ว แสดงวา่ชาริ่จ์ไฟัห่ฟังัจนเต็่ม

แล้ว 

SPOTIFY TAP
ฟังัเพื่ลงได้อยา่งริ่วดเริ่ว็ด้วย Spotify Tap ไมว่า่คู่่ณจะต้่องเด่นที่างไปุ่ไหนใน
แต่่ละวนั Spotify Tap คู่่อวธ่ก่าริ่ท่ี่�สะดวกท่ี่�ส่ด และริ่่ใ้จคู่่ณท่ี่�ส่ด ในการิ่เด่นที่าง
ไปุ่พื่ริ่อ้มกับเสย่งเพื่ลง และยังพื่ริ่อ้มใชง้านภายในไมก่่�วน่าท่ี่
I. กดปุ่่�ม M เพื่่�อเล่นเพื่ลงท่ี่�แนะนำา โดยอ่งต่ามริ่สน่ยมการิ่ฟังัเพื่ลงขีองคู่่ณ
II. กดปุ่่�ม M อ่กคู่ริ่ั�ง เพื่่�อเล่นเพื่ลงท่ี่�แนะนำาเพื่ลงถัดไปุ่ ซึ่ึ�งคัู่ดสริ่ริ่มาเพื่่�อคู่่ณโดย

เฉพื่าะ 
หากต้่องการิ่ใชง้าน Spotify Tap อยา่ล่มอัปุ่เดต่แอปุ่ Spotify ขีองคู่่ณเปุ่็น
เวอริ่ช์นัล่าส่ด
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ปุ่่�ม M
I. กดปุ่่�ม M เพื่่�อใชก้าริ่ที่ำางานท่ี่�กำาหนดเอง ซึ่ึ�งสามาริ่ถเล่อกได้จากในแอปุ่ 

Marshall Bluetooth ต่ามคู่่าเริ่่�มต้่น การิ่ที่ำางานขีองปุ่่�ม M จะเปุ่็นการิ่เปุ่ิด 
Spotify Tap 

การิ่เช้่�อมต่้ออ่ปุ่กริ่ณ์์เสีียง 3 5 มม 
ใชส้ายเสย่งท่ี่�มไ่ว ้เพื่่�อเช่�อมต่่อกับเอาท์ี่พ่ื่ที่เสย่งแบบอะนาล็อก 

หมายเหต่่: ต่ริ่วจสอบใหแ้น่ใจวา่คู่่ณลดริ่ะดับเสย่งขีองอ่ปุ่กริ่ณ์ใหอ้ย่ใ่นริ่ะดับต่ำ�า 
ก่อนท่ี่�จะเสย่บห่ฟังั
I. เช่�อมต่่อสายเสย่งเขีา้กับพื่อริ่ต์่ AUX 3.5 มม. บนห่ฟังั และเอาท์ี่พ่ื่ที่สเต่อริ่โ่อ 

3.5 มม. บนอ่ปุ่กริ่ณ์เสย่ง
II. ต่ริ่วจสอบใหแ้น่ใจวา่เสย่ง Bluetooth ถ่กหย่ดพื่กัไว ้และเริ่่�มเล่นบนอ่ปุ่กริ่ณ์

เสย่ง 

การิ่เช้่�อมต่้อหูู ฟัังกับ MAJOR V ของค่ณ์
เปุ่ิดโอกาสใหเ้พื่่�อนเช่�อมต่่อห่ฟังักับพื่อริ่ต์่ AUX 3.5 มม. บน Major V ขีองคู่่ณ 
เพื่่�อฟังัไปุ่พื่ริ่อ้มๆ กัน
I. ต่ริ่วจสอบใหแ้น่ใจวา่ได้ที่ำาการิ่เช่�อมต่่อ Major V กับต้่นที่างเสย่งขีองคู่่ณผ่า่น 

Bluetooth
II. เช่�อมต่่อแจค็ู่ 3.5 มม. ขีองห่ฟังัอันอ่�นกับพื่อริ่ต์่ AUX 3.5 มม. บน Major V
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การิ่ทำำาความสีะอาด MAJOR V
ห่ฟังัจะสมัผ่สัแนบชด่กับผ่ว่หนังขีองคู่่ณและบางคู่ริ่ั�งจะสมัผ่สัเปุ่็นริ่ะยะเวลา
นาน เม่�อเปุ่็นเชน่น่�ไปุ่ริ่ะยะหนึ�ง อาจที่ำาใหม้ก่าริ่สะสมส่�งสกปุ่ริ่กและไขีมนั ซึ่ึ�ง
อาจสง่ผ่ลต่่อปุ่ริ่ะสท่ี่ธภ่าพื่ในการิ่ที่ำางานและอาจที่ำาใหเ้ก่ดการิ่ริ่ะคู่ายเคู่่องขีอง
ผ่ว่หนังได้ ที่ำาคู่วามสะอาดห่ฟังัขีองคู่่ณเปุ่็นปุ่ริ่ะจำา เพื่่�อริ่กัษาใหด้่ ใหมแ่ละใชง้าน
ได้ยาวนานขีึ�น

ถอดสายที่่กอยา่งออกก่อนเริ่่�มที่ำาคู่วามสะอาดห่ฟังั ต่ริ่วจสอบใหแ้น่ใจวา่ที่่ก
สว่นนั�นแหง้สน่ที่ ก่อนท่ี่�จะเริ่่�มชาริ่จ์ไฟัแบต่เต่อริ่่� เสย่บสายใดๆ หริ่อ่ใชง้านห่ฟังั

ถอดฟัองนำ�าริ่องห่ออกโดยการิ่หม่นที่วนเขีม็นาฬ่ิกา เพื่่�อที่ำาคู่วามสะอาดแยก
ต่่างหาก ในการิ่ใสฟ่ัองนำ�าริ่องห่กลับเขีา้ท่ี่� ใหว้างลงบนสว่นห่ฟังั โดยใหเ้อ่ยง 
45° แล้วหม่นต่ามเขีม็นาฬ่ิกาเพื่่�อล็อกเขีา้ท่ี่� 

ที่ำาคู่วามสะอาดห่ฟังั สว่นคู่าดศ่ัริ่ษะ ฟัองนำ�าริ่องห่ฟังั และสายต่่างๆ ด้วยคู่วาม
ริ่ะมดัริ่ะวังและน่่มนวล โดยใชผ้่า้ท่ี่�ไมเ่ปุ่็นข่ีย ช่บอยา่งใดอยา่งหนึ�งต่่อไปุ่น่�เพื่ย่ง
เล็กน้อย: 
• นำ�า 
• ไอโซึ่โพื่ริ่พื่ล่แอลกอฮอล์ 70% หริ่อ่ 
• เอท่ี่ลแอลกอฮอล์ 75% 
ริ่ะมดัริ่ะวังอยา่ใหม้คู่่วามช่�นเก่ดขีึ�นในชอ่งใดๆ หริ่อ่ภายในต่าขีา่ยลำาโพื่ง ที่ำาคู่วาม
สะอาดบริ่เ่วณดังกล่าวอยา่งริ่ะมดัริ่ะวังด้วยแปุ่ริ่งท่ี่�แหง้และน่่ม หริ่อ่ใชส้ำาล่ก้าน
ก็ได้
• หา้มใชว้ตั่ถ่มคู่่ม
• หา้มใชล้มอัด
• หา้มใชผ้่ล่ต่ภัณฑ์์ท่ี่�มส่าริ่ฟัอกขีาวหริ่อ่ไฮโดริ่เจนเปุ่อริ่อ์อกไซึ่ด์
• หา้มจ่ม่ห่ฟังัลงในสาริ่ที่ำาคู่วามสะอาดที่่กปุ่ริ่ะเภที่
• หา้มนำาห่ฟังัไปุ่ล้างด้วยการิ่เปุ่ิดก๊อกใหน้ำ�าไหลผ่า่น
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ภาษาไทยคำำาแนะนำา

คู่ม่อการิ่ดู แลแบต้เต้อริ่ี�
ห่ฟังัขีองคู่่ณจะมแ่บต่เต่อริ่่�ล่เธย่มไอออนปุ่ริ่ะสท่ี่ธภ่าพื่ส่งต่่ดตั่�งอย่ภ่ายใน และ
อาย่การิ่ใชง้านแบต่เต่อริ่่�จะได้ริ่บัผ่ลกริ่ะที่บต่ามการิ่ชาริ่จ์และการิ่ใชง้าน ปุ่ฏ่บต่ั่
ต่ามคู่ำาแนะนำาด้านล่างเพื่่�อริ่กัษาแบต่เต่อริ่่�ขีองคู่่ณใหอ้ย่ใ่นสภาพื่ท่ี่�ด่ได้นานมาก
ท่ี่�ส่ด
• หล่กเล่�ยงการิ่ใชท่้ี่�ชาริ่จ์แบบเริ่ว็ถ้าเปุ่็นไปุ่ได้ การิ่ชาริ่จ์แบบริ่วดเริ่ว็ที่ำาให้

แบต่เต่อริ่่�ที่ำางานหนักและจะที่ำาใหแ้บต่เต่อริ่่�เส่�อมคู่่ณภาพื่
• หล่กเล่�ยงการิ่ปุ่ล่อยใหแ้บต่เต่อริ่่�ริ่ะบายไฟัจนหมด่เกล่�ยง หริ่อ่ชาริ่จ์ไฟัใน

ขีณะท่ี่�ไฟัเต็่มอย่แ่ล้ว พื่ยายามเก็บปุ่ริ่ะจ่ใหอ้ย่ร่ิ่ะหวา่ง 30% ถึง 80%
• ถ้าเก็บห่ฟังัไวโ้ดยไมไ่ด้ใชง้านเปุ่็นเวลานาน แนะนำาใหช้าริ่จ์ห่ฟังัจนม่

พื่ลังงานปุ่ริ่ะมาณคู่ริ่ึ�งหนึ�ง แล้วที่ำาการิ่ริ่เ่ซึ่ต็่กลับเปุ่็นคู่่าจากโริ่งงาน คู่วริ่
เก็บห่ฟังัในท่ี่�เยน็ มด่ และแหง้

• หล่กเล่�ยงการิ่ใชห้ริ่อ่การิ่ชาริ่จ์ห่ฟังัในสถานท่ี่�ๆ ริ่อ้น อ่ณหภ่มตั่่�งแต่่ 
45°C/113°F ขีึ�นไปุ่ และอากาศัถ่ายเที่ไมด่่

• หล่กเล่�ยงการิ่ชาริ่จ์แบต่เต่อริ่่�ในขีณะท่ี่�อ่ณหภ่มต่่ำ�ากวา่ 10°C/50°F และการิ่
ใชง้านห่ฟังัในท่ี่�ๆ มอ่่ณหภ่มต่่ำ�ากวา่ 0°C/32°F

• หล่กเล่�ยงการิ่กริ่ะแที่กอยา่งริ่่นแริ่ง เชน่ การิ่ที่ำาห่ฟังัต่กบนพื่่�นผ่ว่ท่ี่�แขีง็ 
เน่�องจากอาจที่ำาใหแ้บต่เต่อริ่่�ได้ริ่บัคู่วามเสย่หายได้

ดาวน์โหลดแอปุ่ Marshall Bluetooth แล้วเล่อกริ่ะดับการิ่ถนอมแบต่เต่อริ่่�ท่ี่�เหมาะ
สมกับคู่่ณและห่ฟังัขีองคู่่ณมากท่ี่�ส่ด

การิ่จับคู่อ่ปุ่กริ่ณ์์ใหูม่
สามาริ่ถจบัคู่่่ Major V กับอ่ปุ่กริ่ณ์พื่ริ่อ้มกันได้ส่งส่ดสองเคู่ริ่่�อง และสามาริ่ถ
จดจำาอ่ปุ่กริ่ณ์ท่ี่�เคู่ยจบัคู่่่ไวก่้อนหน้าน่�ได้ส่งส่ด 10 เคู่ริ่่�อง เม่�ออย่ใ่นริ่ะยะที่ำางาน 
ห่ฟังัจะพื่ยายามเช่�อมต่่อกับอ่ปุ่กริ่ณ์ท่ี่�เช่�อมต่่อไวล่้าส่ดอ่กคู่ริ่ั�งหนึ�ง
I. เริ่่�มต้่นในขีณะท่ี่�ห่ฟังัเปุ่ิดอย่ ่
II. กดปุ่่�มปุ่ริ่บัการิ่คู่วบคู่่มสองคู่ริ่ั�ง จากนั�นไฟั LED จะกะพื่ริ่บ่สน่ำ�าเง่นเปุ่็นจังหวะ

ชา้ๆ
III. เล่อก MAJOR V จากริ่ายการิ่ Bluetooth ท่ี่�ปุ่ริ่ากฏในริ่ายการิ่อ่ปุ่กริ่ณ์เสย่งขีอง

คู่่ณ
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ภาษาไทยคำำาแนะนำา

แอป MARSHALL BLUETOOTH

ดาวน์์โหลดแอป Marshall Bluetooth เพื่่�อใช้ป้ระโยช้น์์สููงสูุดจากเอียรบ์ัดัของ
คุุณและอัปเดตซอฟต์แวรล่์าสูุดอยูเ่สูมอ

การิ่ริ่ีเซ็็ต้หูู ฟัังของค่ณ์
หากห่ฟังัขีองคู่่ณที่ำางานผ่ด่พื่ลาดหริ่อ่ไมต่่อบสนอง ใหปุ้่ฏ่บต่ั่ต่ามคู่ำาแนะนำา
ด้านล่าง
I. กดปุ่่�มปุ่ริ่บัการิ่คู่วบคู่่มคู้่างไว ้10 วน่าท่ี่ เพื่่�อริ่ส่ต่าริ่ท์ี่ห่ฟังั
หากยังคู่งปุ่ริ่ะสบปัุ่ญหา ใหร้ิ่เ่ซึ่ต็่กลับเปุ่็นคู่่าจากโริ่งงาน

หมายเหต่่: การิ่ดำาเน่นการิ่น่� จะลบการิ่ตั่�งคู่่าขีองผ่่ใ้ชทั้ี่�งหมด และจะต้่องจบัคู่่่ห่
ฟังัใหมอ่่กคู่ริ่ั�ง
I. ลบ MAJOR V และ MAJOR V [LE] ในกริ่ณ่ท่ี่�มอ่ย่ ่ออกจากริ่ายการิ่ Bluetooth ท่ี่�

ปุ่ริ่ากฏในริ่ายการิ่อ่ปุ่กริ่ณ์เสย่งขีองคู่่ณ และแอปุ่ Marshall Bluetooth
II. กดทัี่�งปุ่่�มปุ่ริ่บัการิ่คู่วบคู่่มและปุ่่�ม M คู้่างไวพ้ื่ริ่อ้มกัน 10 วน่าท่ี่ แล้วปุ่ล่อยเม่�อ

ไฟัแสดงสถานะ LED เปุ่ล่�ยนเปุ่็นสม่ว่ง
III. ห่ฟังัจะกลับไปุ่ใชก้าริ่ตั่�งคู่่าจากโริ่งงาน และพื่ริ่อ้มสำาหริ่บัการิ่จบัคู่่ ่ด่ ท่ี่�สว่น การิ่

เริ่่�มต้่นใชง้าน 
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ปุ่ัญหูา สีาเหูต้่ การิ่ดำาเน่นการิ่

เปุ่ิดหููฟัังไม่ได้ แบต่เต่อริ่่�ไมม่ปุ่่ริ่ะจ่ ใชแ้หล่งจา่ยไฟั USB 
หริ่อ่แท่ี่นชาริ่จ์แบบไริ่้
สายเพื่่�อชาริ่จ์หฟ่ังั

ไม่สีามาริ่ถเช้่�อมต่้อ
หูริ่่อจับคู่กับอ่ปุ่กริ่ณ์์
บลูทำูธได้

อ่ปุ่กริ่ณ์ขีองคู่ณ่ไม่
ได้เปุ่ิดใชง้านบลท่ี่ธ่ 
(สมาริ่ท์ี่โฟัน แท็ี่บเล็ต่ 
คู่อมพื่ว่เต่อริ่)์

เปุ่ิดใชง้าน Bluetooth 
บนอ่ปุ่กริ่ณ์เสย่งขีอง
คู่ณ่

หฟ่ังัไมไ่ด้อย่ใ่นโหมด
จบัคู่่่

ปุ่ฏ่บต่ั่ต่ามคู่ำาแนะนำาใน
การิ่จบัคู่่่อ่ปุ่กริ่ณ์

พุฤต่้กริ่ริ่มทีำ�ผิ่ดปุ่กต่้ หฟ่ังัไมไ่ด้ใชง้าน
เฟัริิ่ม์แวริ่เ์วอริ่ช์นัล่าสด่

ดาวน์โหลดแอปุ่ 
Marshall Bluetooth 
และเช่�อมต่่อกับหฟ่ังั 
ปุ่ฏ่บต่ั่ต่ามคู่ำาแนะนำา
ในแอปุ่เพื่่�อใหม้ั �นใจวา่ 
Major V ได้ริ่บัการิ่ต่่ด
ตั่�งเฟัริิ่ม์แวริ่เ์วอริ่ช์นั
ล่าสด่

พื่บขีอ้ผ่ด่พื่ลาดขีอง
ซึ่อฟัต์่แวริ่์

ดำาเน่นการิ่ริ่เ่ซึ่็ต่กลับ
เปุ่็นคู่่าจากโริ่งงาน ด่
ท่ี่�ส่วน การิ่ริ่เ่ซึ่็ต่ห่ฟััง 

จำาเปุ่็นต้่องตั่�งคู่่าห่ฟััง
อ่กคู่ริ่ั�ง

 การิ่แก้ไขปุ่ัญหูา
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ภาษาไทย การแก้ไขปััญหา

ปุ่ัญหูา สีาเหูต้่ การิ่ดำาเน่นการิ่

Spotify ไม่เริ่่�มทำำางาน ไมไ่ด้ต่่ดตั่�งแอปุ่ Spotify 
ไวบ้นอ่ปุ่กริ่ณ์เสย่งขีอง
คู่ณ่

ต่่ดตั่�งแอปุ่ Spotify 
เวอริ่ช์ันล่าส่ดลงบน
อ่ปุ่กริ่ณ์เส่ยงขีองคู่่ณ

กำาหนดคู่่าปุ่่�ม M ไว้
เปุ่็นการิ่ที่ำางานอ่�น

ดาวน์โหลดและต่่ด
ตั่�งแอปุ่ Marshall 
Bluetooth จากนั�น
เช่�อมต่่อห่ฟัังเพื่่�อปุ่ริ่บั
แต่่งการิ่ที่ำางานขีอง
ปุ่่�ม h



All intellectual property in the product and packaging (including the MARSHALL trade mark,  
copyright, designs, and patents) are owned by Marshall Group AB and may not be used without 
permission. All rights reserved. The Bluetooth® wordmark and logos are registered trademarks 

owned by the Bluetooth SIG, Inc. and any use of such marks by Marshall Group AB is under license. 
Google Play is a trademark of Google LLC. App Store is a service mark of Apple Inc., registered in the 
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TIẾNG VIỆT THIẾT KẾ CỦA THIẾT BỊ

1 NÚT M CÓ THỂ TÙY CHỈNH
Ấn nút M để bắt đầu phát nhạc bằng tính năng Spotify Tap. Bạn có 
thể tùy chỉnh nút M trong ứng dụng Marshall Bluetooth.

2 CHỈ BÁO ĐÈN LED
Đèn LED cho biết mức pin trong khi sạc, từ đỏ, cam đến xanh lá 
(0–100%). Đèn LED nhấp nháy màu xanh lam khi ở chế độ ghép nối 
Bluetooth và màu trắng khi đang tìm kiếm thiết bị. Đèn LED sáng ổn 
định màu trắng khi được kết nối.

3 NÚM ĐIỀU KHIỂN
Dùng núm điều khiển nằm ở chụp tai phải để điều khiển nhạc, cuộc 
gọi điện thoại và nhiều mục khác.

4 SẠC KHÔNG DÂY
Đặt chụp tai phải úp xuống trên đế sạc không dây để sạc tai nghe.

5 ĐẦU VÀO/ĐẦU RA AUX 3,5 MM
Dùng dây dẫn 3,5 mm đi kèm và kết nối với đầu ra analog của thiết bị 
âm thanh hoặc cắm vào một bộ tai nghe khác rồi cùng nhau nghe.

6 ĐẦU VÀO NGUỒN ĐIỆN USB-C
Sạc tai nghe bằng cách cắm vào nguồn điện USB.
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BẮT ĐẦU
I. Ấn và giữ Núm điều khiển cho đến khi đèn LED từ từ nhấp nháy màu xanh 

lam.
II. Chọn MAJOR V trong danh sách Bluetooth® trên thiết bị âm thanh của bạn.
III. Tải ứng dụng Marshall Bluetooth xuống rồi làm theo hướng dẫn trong ứng

dụng để hoàn tất quá trình thiết lập.

NÚM ĐIỀU KHIỂN
Dùng núm điều khiển nằm ở chụp tai phải để điều khiển nhạc, cuộc gọi 
điện thoại và nhiều mục khác.
• Bật/tắt nguồn – ấn và giữ trong 1 giây
• Phát/tạm dừng – ấn một lần
• Tua đi/tua lại – ấn nút phải/trái
• Tăng/giảm âm lượng – ấn nút lên/xuống
• Nhận/kết thúc cuộc gọi – ấn một lần
• Từ chối cuộc gọi – ấn hai lần
• Ghép nối Bluetooth, tai nghe đang tắt – ấn và giữ trong 2 giây
• Ghép nối Bluetooth, tai nghe đang bật – ấn 2 lần

SẠC TAI NGHE
Dùng bộ sạc không dây hoặc cắm tai nghe vào nguồn điện USB để sạc. Tai 
nghe được sạc đầy khi chỉ báo đèn LED chuyển sang màu xanh lá ổn định.

Để sạc tai nghe bằng bộ sạc không dây, hãy làm theo hướng dẫn ở bên 
dưới.
I. Đặt tai nghe có phần chụp tai phải nằm thẳng trên đế sạc không dây.
II. Đảm bảo rằng đèn LED sáng để cho biết tai nghe đang sạc.
III. Khi chỉ báo đèn LED chuyển sang màu xanh lá ổn định, tức là tai nghe đã

được sạc đầy.

SPOTIFY TAP
Nghe nhạc ngay tức thì bằng Spotify Tap. Dù bạn có đi đâu, thì Spotify Tap là 
cách đơn giản và riêng tư nhất để bạn nghe nhạc ở mọi nơi chỉ sau vài giây.
I. Nhấn nút M để phát một bản nhạc được đề xuất theo sở thích nghe nhạc 

của bạn.
II. Nhấn nút M một lần nữa để xem bản nhạc tiếp theo được đề xuất riêng cho

bạn. 
Để dùng Spotify Tap, hãy nhớ cập nhật ứng dụng Spotify của bạn.
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TIẾNG VIỆT HƯỚNG DẪN

NÚT M
Nhấn nút M để sử dụng một thao tác tùy chỉnh. Bạn có thể chọn thao tác trong 
ứng dụng Marshall Bluetooth. Theo mặc định, thao tác bằng nút M chính là tính 
năng Spotify Tap. 

KẾT NỐI THIẾT BỊ ÂM THANH 3,5 MM
Dùng dây dẫn âm thanh đi kèm để kết nối với một đầu ra âm thanh analog. 

Lưu ý: Hãy đảm bảo rằng âm lượng của thiết bị âm thanh được đặt về mức 
thấp trước khi cắm vào tai nghe.
I. Kết nối dây dẫn âm thanh vào cổng AUX 3,5 mm trên tai nghe và đầu ra stereo 

3,5 mm trên thiết bị âm thanh.
II. Đảm bảo rằng mọi âm thanh Bluetooth đều được tạm dừng và bắt đầu phát

trên thiết bị âm thanh. 
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TIẾNG VIỆT HƯỚNG DẪN

KẾT NỐI TAI NGHE VỚI MAJOR V
Cho phép bạn bè kết nối tai nghe của họ với cổng AUX 3,5 mm trên Major V của 
bạn rồi cùng nhau nghe.
I. Đảm bảo rằng Major V được kết nối với nguồn âm thanh của bạn qua 

Bluetooth.
II. Kết nối giắc 3,5 mm của tai nghe kia với cổng AUX 3,5 mm trên Major V.

VỆ SINH MAJOR V
Tai nghe thường xuyên tiếp xúc gần với da của bạn và đôi khi tiếp xúc 
trong thời gian dài. Theo thời gian, việc này có thể khiến bụi bẩn và chất 
nhờn tích tụ, làm ảnh hưởng đến hiệu suất và gây kích ứng da. Hãy vệ sinh 
thường xuyên để tai nghe luôn mới cũng như tăng độ bền.

Rút phích cắm mọi cáp trước khi vệ sinh tai nghe. Đảm bảo mọi thứ khô ráo 
hoàn toàn trước khi sạc pin, cắm cáp hoặc sử dụng tai nghe.

Tháo các miếng đệm tai bằng cách xoay ngược chiều kim đồng hồ và vệ 
sinh riêng từng cái. Để lắp lại các miếng đệm tai, hãy đặt chúng vào chụp 
tai, nghiêng ở góc 45 độ rồi xoay theo chiều kim đồng hồ để cố định vào 
đúng vị trí. 

Làm sạch nhẹ nhàng tai nghe, băng đầu, đệm tai nghe và cáp bằng vải 
không có xơ, tẩm một chút: 
• nước,
• cồn isopropyl 70% hoặc
• cồn etylic 75%
Tránh làm ẩm mọi lỗ hở hoặc lưới loa. Cẩn thận làm sạch các khu vực đó 
bằng bàn chải khô và mềm hoặc tăm bông.
• Không sử dụng bất kỳ vật sắc nhọn nào.
• Không sử dụng khí nén.
• Không sử dụng các sản phẩm có chứa chất tẩy trắng hoặc hydrogen

peroxide.
• Không ngâm tai nghe trong bất kỳ chất tẩy rửa nào.
• Không rửa tai nghe dưới dòng nước chảy.
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TIẾNG VIỆT HƯỚNG DẪN

HƯỚNG DẪN CHĂM SÓC PIN
Tai nghe của bạn được trang bị pin lithium-ion hiệu suất cao và tuổi thọ pin 
chịu ảnh hưởng của quá trình sạc và sử dụng. Hãy làm theo các nguyên tắc 
dưới đây để giữ cho pin ở tình trạng tốt nhất có thể.
• Tránh sử dụng bộ sạc nhanh nếu có thể. Sạc nhanh gây áp lực lên pin

và khiến pin bị suy giảm chất lượng.
• Tránh để pin cạn hoàn toàn hoặc sạc pin khi đã đầy. Hãy cố gắng duy

trì mức sạc từ 30% đến 80%.
• Nếu tai nghe được cất giữ trong thời gian dài, bạn nên sạc tai nghe

khoảng một nửa rồi đặt lại về trạng thái ban đầu. Cất giữ tai nghe ở nơi
mát mẻ, tối và khô ráo.

• Tránh sử dụng hoặc sạc tai nghe ở nơi có nhiệt độ cao và không
thoáng khí, 45°C/113°F trở lên.

• Tránh sạc pin ở nhiệt độ thấp, dưới 10°C/50°F và sử dụng tai nghe ở
nhiêṭ độ dưới 0°C/32°F.

• Tránh các va đập cơ học mạnh như làm rơi tai nghe trên bề mặt cứng vì
điều này có thể gây hại cho pin.

Hãy tải ứng dụng Marshall Bluetooth xuống rồi chọn mức dự trữ pin phù hợp 
nhất với bạn và tai nghe của bạn.

GHÉP NỐI MỘT THIẾT BỊ MỚI
Major V có thể kết nối với 2 thiết bị cùng lúc và ghi nhớ tới 10 thiết bị được 
ghép nối trước đó. Khi nằm trong phạm vi, các thiết bị sẽ cố gắng kết nối 
lại với thiết bị được kết nối gần đây nhất.
I. Hãy bật tai nghe để bắt đầu. 
II. Nhấn đúp Núm điều khiển và đèn LED từ từ nhấp nháy màu xanh lam.
III. Chọn MAJOR V trong danh sách Bluetooth trên thiết bị âm thanh của bạn.
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TIẾNG VIỆT HƯỚNG DẪN

ỨNG DỤNG MARSHALL BLUETOOTH

Tải ứng dụng Marshall Bluetooth xuống để khai thác tối đa tai nghe của 
bạn và đảm bảo tai nghe luôn cập nhật phần mềm mới nhất.

ĐẶT LẠI TAI NGHE
Nếu tai nghe của bạn không ổn định hoặc không phản hồi, hãy làm theo 
hướng dẫn ở bên dưới.
I. Ấn và giữ núm điều khiển trong 10 giây để khởi động lại tai nghe.
Nếu sự cố này vẫn tiếp diễn, hãy đặt tai nghe về trạng thái ban đầu.

Lưu ý: Thao tác này sẽ xóa tất cả các chế độ cài đặt của người dùng và tai 
nghe sẽ cần được ghép nối lại.
I. Xóa MAJOR V và MAJOR V [LE] (nếu có) khỏi danh sách Bluetooth trên 

thiết bị âm thanh và ứng dụng Marshall Bluetooth của bạn.
II. Ấn và giữ cả núm điều khiển và nút M trong 10 giây rồi nhả ra khi chỉ báo

đèn LED chuyển sang màu tím.
III. Tai nghe đã chuyển về chế độ cài đặt ban đầu và sẵn sàng ghép nối, hãy

xem phần Bắt đầu. 
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SỰ CỐ NGUYÊN NHÂN CÁCH XỬ LÝ

Tai nghe không bật Pin chưa sạc. Dùng nguồn điện 
USB hoặc đế sạc 
không dây để sạc tai 
nghe.

Không thể kết nối 
hoặc ghép nối với 
thiết bị Bluetooth

Chưa bật Bluetooth 
trên thiết bị của bạn 
(điện thoại thông 
minh, máy tính bảng, 
máy tính).

Kích hoạt Bluetooth 
trên thiết bị âm 
thanh của bạn.

Tai nghe không ở 
trong chế độ ghép 
nối.

Làm theo hướng dẫn 
trong phần Ghép nối 
thiết bị mới.

Hoạt động không ổn 
định

Tai nghe hiện không 
sử dụng phiên bản 
chương trình cơ sở 
mới nhất.

Tải ứng dụng 
Marshall Bluetooth 
xuống và kết nối với 
tai nghe. Làm theo 
hướng dẫn trong ứng 
dụng để đảm bảo 
Major V có phiên bản 
chương trình cơ sở 
mới nhất.

Đã xảy ra lỗi phần 
mềm.

Đặt lại về trạng thái 
ban đầu, xem phần 
Đặt lại tai nghe. 

Tai nghe cần được 
thiết lập lại.

 KHẮC PHỤC SỰ CỐ
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TIẾNG VIỆT  KHẮC PHỤC SỰ CỐ

SỰ CỐ NGUYÊN NHÂN CÁCH XỬ LÝ

Spotify không khởi 
động

Bạn chưa cài đặt ứng 
dụng Spotify trên 
thiết bị âm thanh.

Cài đặt phiên bản 
mới nhất của ứng 
dụng Spotify trên 
thiết bị âm thanh của 
bạn.

Nút M được định cấu 
hình bằng một thao 
tác khác.

Tải ứng dụng 
Marshall Bluetooth 
xuống và kết nối với 
tai nghe để tùy chỉnh 
hoạt động của nút 
M.
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